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Vastuu Group Strategia ja toimintaymparist6

Esipuhe

Me Vastuu Groupilla kehitamme palveluja ja teemme t6it3,
jotta lakisaateisten velvoitteiden hallinta, oman yhtion
luotettavuuden ja vastuullisuuden osoittaminen seka
oman arvoketjun vastuullisuuden valvonta ja kehittdminen
olisi asiakkaillemme mahdollisimman helppoa.
Missionamme on rakentaa vastuullisempaa yhteiskuntaa
edistdmalla luottamusta yritysten valisessa toiminnassa ja
tekemalla vastuullisuudesta keskeinen osa kaikkea
liketoimintaa. Unelmamme on kasvattaa vastuullisuuden
vaikutusta niin Suomessa kuin kansainvalisesti.

Vuonna 2025 palvelujamme otettiin entista
laajemmin kadyttoon ja palvelumme tavoittivat
jo yli 80 000 yritysasiakasta ja lahes puoli
miljoonaa palkansaajaa.

Raportointivuonna laajensimme rohkeasti
asiakaskuntaamme uusille toimialoille. Vahvistimme ESG-
ja Compliance -osaamistamme myds yritysostojen kautta
ja liitimme Linnunmaa Lex Oy:n ja Data Farm Oy:n osaksi
Vastuu Group -konsernia.

Toimme asiakkaidemme saataville uusia palveluja vuonna
2025. Palveluvalikoimaamme lisattiin Linnunmaa Lexin
lainsdadannon seurantapalvelu seka Luotettava
Kumppani Kestavyysraportti auttamaan yrityksia
nayttamaan ESG-ja vastuullisuustietojaan kumppaneilleen
ja asiakkailleen.

Laatimisperiaatteet

Johtaminen ja painopisteet

Lisaksi laajensimme suositun Valttikortti-palvelumme
soveltuvaksi myds muille toimialoille kuin rakennusalalle seka
laajensimme patevyyskoulutustarjoamaamme. Teimme vuoden
2025 aikana myds aktiivista tutkimus- ja vaikuttamistyota
yritysvastuun kentalla suunnaten katsetta uusiin ratkaisuihin ja
palvelulaajennuksiin. Haluamme jatkossakin aktiivisesti
kehittaa palvelujamme vastaamaan taman paivan ja
huomispaivan vastuullisuusvaatimuksiin.

Myds oman yhtiomme vastuullisuustyd jatkui. Rakensimme
parempaa henkildstokokemusta ja henkilostokyselyjemme
tulokset jatkoivatkin nousuaan. Tyd tietosuojan ja tietoturvan
eteen jatkui ja saavutimme molemmissa hyvan
maturiteettitason. Jatkossa vastuullisuustydmme tulee
keskittymaan muutamien tarkeimmiksi koettujen teemojen
aarelle. Sosiaalisen vastuun alueella tulemme kiinnittdmaan
huomiota erityisesti kasvustrategiamme kannalta kriittisten
kompetenssien kehittdmiseen, henkildston
muutoskyvykkyyden vahvistamiseen seka palkitsemisen
l[apinakyvyyteen. Ymparistdvastuuteemoissa jatkamme
hiilijalanjalkemme parantamista.

Haluan kiittda asiakkaitamme, yhteistyékumppaneitamme,
omistajiamme ja henkilbkuntaamme erinomaisesta yhteistyosta

vastuullisuuden edistamiseksi.

Pekka Vanne

Vastuullisuusvaikutukset

Sosiaalinen

Ymparisto

Vastuu Groupin toimitusjohtaja Pekka Vanne

Hallinto Liitteet
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Esipuhe Vastuu Group Strategia ja toimintaymparist6 Laatimisperiaatteet

Vastuu Group
lyhyesti

Rakennamme luottamusta datalla
Luotettava tieto mahdollistaa paremman ja
kestavamman yhteistyon sidosryhmien valilla.

Helpotamme arkea
Palvelumme tehostavat toimintaa
ja vahentavat manuaalista tyota.

Edistamme digitalisaatiota
Autamme yrityksia tayttdamaan vaatimukset ja
lakisaateiset velvoitteet sujuvasti.

Johtaminen ja painopisteet

Vastuullisuusvaikutukset

Asiakkaat

Sosiaalinen

Ymparisto

Henkilosto

Hallinto Liitteet
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Esipuhe Vastuu Group Strategia ja toimintaymparist6 Laatimisperiaatteet Johtaminen ja painopisteet Vastuullisuusvaikutukset Sosiaalinen Ymparisto Hallinto Liitteet

Arvo mme: Rohkeus ja yrittelidisyys Yhdessa tekeminen ja vastuunotto Kunnioitus ja inhimillisyys
Me uskallamme kokeilla uutta ja edistaa Uskomme yhteistyon voimaan ja otamme vastuun Kunnioitamme ihmisia ja heidan oikeuksiaan, ja
kestavaa kehitysta rohkeasti ja luovasti. teoistamme, jotta voimme rakentaa reilumpaa yhteiskuntaa. toimimme eettisesti kaikessa tekemisessamme.
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Esipuhe Vastuu Group Strategia ja toimintaymparisto Laatimisperiaatteet Johtaminen ja painopisteet Vastuullisuusvaikutukset Sosiaalinen Ymparisto Hallinto Liitteet

I..r—— ﬂ

Liiketoimintana vastuullisuuspalvelut

Suurin vastuullisuusvaikutuksemme syntyy Vastuu Groupin Palveluidemme kautta helpotamme ajantasaisen tiedon ja
palveluiden, niita kayttavien asiakkaiden seka niihin luottavien tarvittavien toimenpiteiden tunnistamista ja toteuttamista.
viranomaisten kautta. Tarkein tehtdvamme on edistaa
lainsdadannon vaatimusten noudattamisen ja vastuullisuuden Vastuu Group kehittda ratkaisuja, jotka vahvistavat
helppoutta ja lapinakyvyytta asiakkaidemme toiminnassa, yhteiskunnallista vastuullisuutta ja luovat edellytyksié reilulle ja
tyokohteissa sekd toimitusketjuissa. Vastuullisuutta koskevan Ipinakyvélle liiketoiminnalle. Palvelumme auttavat
tiedon on oltava helposti saatavilla ja vastuullisuuden riittavan asiakasyrityksid toimimaan tehokkaammin ja tukevat kestavaa
vaivatonta, jotta se tapahtuu. kehitysta, eettisia kaytantsja, ihmisoikeuksia ja lainmukaista
toimintaa.Yhteiskuntavastuu on toimintamme perusta. Meille
Vastuu Group toimii digitaalisessa, saantelyn hallitsemassa ja on tarke&a toimia vastuullisesti ja arvojemme mukaisesti
luottamusta korostavassa ekosysteemissa, jossa kilpaillaan kaikissa tilanteissa.Vastuullisuus kulkee mukana koko
datan luotettavuudella, kattavuudella seka teknologian strategiassamme ja ohjaa paivittdista tekemistamme.
mahdollistamalla kayttajakokemuksella. Asiakkaamme etsivat
helppoutta lainsaadannon vaatimusten noudattamiseen, Strategiamme keskittyy asiakasldhtdisyyteen, kasvuun,
seurantaan ja hallintaan. He tarvitsevat ratkaisuja vastuullisuuteen, digitalisaatioon ja tekoalyyn.
riskienhallintaan, arvoketjun vastuullisuuden valvontaan ja Tavoitteenamme on |aajentaa palveluvalikoimaamme ja
mahdollisten kumppaneiden arviointiin seka oman asiakaskuntaamme uusille toimialoille. Haluamme tehda
vastuullisuutensa hallintaan ja osoittamiseen. Vastuu Groupin yritysten vélisen ja muiden toimijoiden yhteistydn helpoksi ja
tarjoamien palveluiden kautta helpotamme vastuullisuuden luotettavaksi tarjoamalla helppokayttdisia ratkaisuja
rakentamista ja osoittamista. Meilla on suora vaikutus vastuullisuuden ja lainmukaisuuden osoittamiseen ja
asiakkaidemme liiketoimintaan ja maineeseen. hallintaan.

Muuttuva ja monimutkaistuva saantely luo asiakkaillemme
tarpeita automatisoidulle datan hallinnalle ja nopealle
reagoinille.

-
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Esipuhe Vastuu Group Strategia ja toimintaymparist6 Laatimisperiaatteet Johtaminen ja painopisteet Vastuullisuusvaikutukset Sosiaalinen Ymparisto Hallinto Liitteet

Sovelletut standardit Raportin kattavuus Vastuullisuuteen
e . . | liittyvat sertifikaatit ja

Tama raportti sisaltaa PK-yrityksille tarkoitetun Tama vastuullisuusraportti kattaa seuraavat .
vapaaehtoisen kestavyysraportoinnin VSME- Vastuu Group —konsernin Suomeen SltoumUKset:
standardin perusmoduulin mukaiset tiedot (liite 7). rekisterdidyt konserniyhtiot ja niiden
Koska merkittavin vastuullisuusvaikutuksemme toiminnot:
syntyy palveluistamme, vastuullisuusraportti
sisaltaa VSME-perusmoduulin tietojen lisaksi e Vastuu Group Oy WE SUPPORT
vapaamuotoisesti esitetyt tiedot Vastuu Groupin e Vastuu Group Holding Oy C,@WC\%, ( )
vastuullisuuteen keskittyvasta liiketoiminnasta. e Vastuu Services Oy 5@‘,?& IS0 27004
Liséksi olemme ottaneet soveltuvin osin mukaan e SignSpaceOy {\; -'-il}
tietopisteita VSME-standardin laajasta moduulista e Linnunmaa Lex Oy
kattavan kuvan antamiseksi e Data Farm Oy
vastuullisuustydstamme.

Raportti ei kata Vastuu Group —konserniin ms IUOtetthq®
Vastuu Group on sitoutunut myds UN Global kuuluvaa liettualaista tytaryhtiota Scan-Baltic kumppqm
Compact-aloitteeseen. Voit kdyda katsomassa, Certified Construction UAB:ta (toiminta —
miten vastuullisuustydmme vertautuu aloitteen lopetettu).
kriteereilld muihin vastaaviin yrityksiin osoitteessa Tiedot sertifikaattien voimassaolosta ja
https://unglobalcompact.org/what-is- Konsernin NACE-toimialakoodit ovat 62 kattavuudesta I8ydat liitteesta 1.
gc/participants ohjelmistot, konsultointi ja siihen liittyva

toiminta seka 63 tietopalvelutoiminta. Aiemmat raportointivuodet
Raportointikausi 2023, 2024

1.1.-31.12.2025
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Esipuhe

Vastuu Group Strategia ja toimintaymparist6

Laatimisperiaatteet Johtaminen ja painopisteet Vastuullisuusvaikutukset

Sidosryhmat, olennaisuusanalyysi

ja vastuullisuustyo

Tarkeita sidosryhmia ovat asiakkaamme ja naiden
tyontekijat, palveluidemme kayttajat, viranomaiset,
toimialaliitot, tietolahteemme seka partnerimme, joiden
odotukset, tarpeet ja toiveet ohjaavat
palvelukehitystamme ja Vastuu Groupin omaa
vastuullisuustydta. Palvelutuotantomme keskidssa ovat
omat tydntekijamme seka alihankkijoidemme tyontekijat.
Toimintamme mahdollistavat osakkeenomistajamme ja
rahoittajamme.

Vastuu Groupin vastuullisuusty6ta maarittaa
olennaisuusanalyysi, joka tehtiin alun perin vuonna
2024. Olennaisuusanalyysi tehtiin itsearvioina perustuen
Vastuu Groupin sidosryhmakeskusteluihin ja
-materiaaleihin, media-analyysiin,
johtoryhmahaastatteluihin seka SFS EN ISO26000 -
viitekehykseen.

Olennaisuusanalyysissa tunnistettiin ja arvioitiin
vaikutuksia, joita konsernin toiminta aiheuttaa
arvoketjussamme ja ymparoivassa yhteiskunnassa.
Vastuullisuusaiheet asetettiin tarkeysjarjestykseen
perustuen vaikutusten merkittavyyteen sidosryhmille
seka niiden taloudelliseen merkittavyyteen konsernille.

Olennaisuusanalyysia paivitettiin viimeksi syksylla 2025
johtoryhmatyona. Olennaisuusanalyysia tarkastellaan
saanndllisesti huomioiden sidosryhmiltdmme saatava
palaute.

Olennaisuusanalyysi ohjaa Vastuu Groupin
vastuullisuustydn toimenpiteita. Maarittelemme sen
perusteella vuosittaiset vastuullisuustoimenpiteemme,
joihin sitoudumme seka palveluidemme parantamiseksi
ettd oman toimintamme vastuullisuuden kehittdmiseksi.

Vuonna 2025 vastuullisuustoimenpiteisiin ja
niissa onnistumiseen oli sidottu 10% koko
henkiloston tulospalkkiosta, joka toteutui
taysimaaraisena.

Hallinto Liitteet
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Laatimisperiaatteet Johtaminen ja painopisteet Vastuullisuusvaikutukset Sosiaalinen Ymparisto Hallinto Liitteet

Vastuu Groupille
olennaiset aiheet

e Lainmukaisen toiminnan edistaminen ja harmaan talouden ehkaisy

e Vastuu Groupin liiketoiminnan kannattavuus

e Tyontekijakokemus ja ammattitaitoisuus

e Datan laatu, luotettavuus ja lapinakyvyys

o Korkea tietoturvan ja -suojan taso seka niihin liittyvien riskien hallinta
e Sidosryhmien osallistaminen ja viestinta

e Palveluiden saatavuus

¢ lImastopaastot

e Vastuullisuusvelvoitteiden ja -riskien hallinta

e Palvelukehitys, kasvuaihiot ja skaalaus

\

L
-".
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Palveluiden
yhteiskunnallinen ja
vastuullisuusvaikutus



Vastuu Group Strategia ja toimintaymparist6

Yhteiskunnallinen
jalanjalki
tavoitteet ja
toimenpiteet

Vastuu Groupin lilketoiminnalla on laajempaa yhteiskunnallista
vaikuttavuutta tarjoamiemme palveluiden luonteen ja niiden
laajan kayttoasteen vuoksi.

Suomalaisen yhteiskunnan nakokulmasta vaikuttavuutemme
keskeisimmat osa-alueet ovat:

1.Harmaan talouden torjunta ja reilun kilpailun edistaminen.

2.Yritysten lainmukaisten ja vastuullisten toimintatapojen
edistaminen ja tukeminen.

3.Luottamuksen ja lapinakyvyyden rakentaminen toimijoiden
valilla digitalisoimalla datan koostamista ja lakisaateisten

velvoitteiden hoitamiseen liittyvia prosesseja.

4.Vastuullisuuden edistaminen toimitusketjuissa.

Laatimisperiaatteet

Johtaminen ja painopisteet Vastuullisuusvaikutukset Sosiaalinen Ymparisto Hallinto

Vastuu Groupin palveluita kayttaa yli 80 000 yritysta ja satoja
tuhansia tyodntekijoita. Palvelumme tukevat ja edistavat siten
laajan yritys- ja tyontekijajoukon vastuullista toimintaa.

Kokonaiskuvan antamiseksi Vastuu Groupin tarjoamien palveluiden
yhteiskunnallisista ja vastuullisuusvaikutuksista olemme ryhmitelleet ne
vaikutukset, joita Vastuu Groupin palveluiden kaytto edistaa asiakkaidemme
toiminnassa, SFS EN ISO 26000 Yhteiskuntavastuuoppaan mukaiseen
viitekehykseen perustuen. Yhteiskuntavastuuoppaan mukaan organisaatioiden
tulee Kiinnittaa sosiaalisen vastuunsa toteuttamisessa huomiota organisaation
hallintotapaan, ihmisoikeuksiin, tyohon liittyviin kaytantoihin, ymparistoon,
oikeudenmukaisiin toimintatapoihin, kuluttaja-asioihin seka yhteison
osallistamiseen ja kehittamiseen.

Liitteet
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Esipuhe Vastuu Group Strategia ja toimintaymparist6 Laatimisperiaatteet Johtaminen ja painopisteet Vastuullisuusvaikutukset Sosiaalinen Ymparisto Hallinto Liitteet

Luotettava Kumppani®, Valvoja ja
muut yritystietopalvelut

Luotettava Kumppani —palvelu auttaa yrityksia osoittamaan, etta ne noudattavat lainsaadannodn asettamia velvoitteita, ja kuvaamaan vastuullisuuteen liittyvia
kaytantojaan. Palvelun avulla yritys voi viestia sidosryhmilleen vaatimustenmukaisuudestaan ja vastuullisuuteen liittyvista kaytannoistaan helppokayttoisella
tavalla. Valvoja-palvelun ja muiden Vastuu Groupin yritystietopalveluiden kautta palveluita tilaavat yritykset puolestaan saavat tietoa alihankintaan kayttamiensa
yritysten vaatimustenmukaisuudesta ja vastuullisuudesta ja voivat helposti tarkistaa tarvittavat tiedot alihankkijoistaan.

Palvelut Vastuullisuutta tukevat Vastuullisuusvaikutukset*
Luotettava Kumppani® ominaisu Udet Organisaation hallintotapa: paatoksenteko-
(talous-, pakote-ja tilaajavastuutiedot) prosessit ja -rakenteet
Lakisaateisten velvoitteiden hallinnointi ja
Luotettava Kumppani® noudattamisen osoittaminen Oikeudenmukaiset toimintatavat: reilu kilpailu ja
Kestavyysraportti sosiaalisen vastuun edistaminen toimitusketjussa
Alihankkijoiden toiminnan lainmukaisuuden
Valvoja, Raportti PRO selvittaminen Ympéristo: kestdva resurssien kaytto
Yrityshaku seka niihin liittyvat
rajapinnat Pakotetarkistukset Ihmisoikeudet: due diligence
Kestavyystiedon raportointi ja valittaminen Yhteison osallistaminen ja kehittdminen:

yhteisdn osallistaminen
Palvelukehitys sidosryhmapalautteen ja
yhteistyon pohjalta (asiakkaat, viranomaiset,
toimialajarjestot)

* SFS EN 1SO 26000 Yhteiskuntavastuuoppaan mukaiseen viitekehykseen perustuen. vastuuyse®



Esipuhe Vastuu Group Strategia ja toimintaymparist6

Laatimisperiaatteet Johtaminen ja painopisteet

Vastuullisuusvaikutukset Sosiaalinen Ymparisto Hallinto Liitteet

Valttikortti®, Valtti-palvelut ja tilaajan palvelut

Valttikortti on tyokohteissa kaytettava kuvallinen henkildtunnistekortti, jonka avulla yrityksen tydntekijat voivat tunnistautua tyokohteessa. Kohdetta hallinnoiva tilaaja voi
Valttikortin seka tilaajan palveluiden avulla koostaa tarvittavat tiedot tyokohteeseen saapuvista tyontekijoista. Valtti-palveluiden avulla yritys voi helposti ilmoittaa tyotekijoitadan
ja naiden tietoja tilaajalle, seka varmistaa, etta tyontekijoilld on kaikki tarvittavat koulutukset, patevyydet, perehdytykset ja tydluvat ennen tyokohteeseen saapumista.
TyOnantaja voi myds tilata tarvittavat puuttuvat keskeiset koulutukset suoraan Vastuu Groupin palveluissa. Tyomaarekisteri-palvelu tukee tilaajaa tyokohteen lakisaateisten

velvoitteiden hoitamisessa kuten tyontekijaluetteloiden yllapitamisessa seka verottajalle suoritettavassa raportoinnissa.

Palvelut

Valttikortti®, Kortinhaltija- ja
Valttikorttien tarkastuspalvelu

Valtti-palvelut
Tyontekijoiden tietojen hallinnointi,

koulutukset, patevyydet ja tyoluvat

Tilaajan palvelut seka rajapinnat
Esimerkiksi Valtti+ Tarkastaja

Tyomaarekisteri-palvelu

Vastuullisuutta tukevat
ominaisuudet

Lakisaateisten velvoitteiden hoitamisen tukeminen
(erityisesti tyodturvallisuus ja verotukseen liittyvat
velvoitteet)

Lakisaateisten tietojen tarkistaminen ja koostaminen
alihankkijan tyontekijoista (patevyydet,
perehdytykset ja tydluvat)

Lakisaateisten raportointivelvoitteiden hoitamisessa
tukeminen (erityisesti verottajaraportointi)

Palvelukehitys sidosryhmapalautteen ja yhteistyon
pohjalta (asiakkaat, viranomaiset, toimialajarjestot)

* SFS EN ISO 26000 Yhteiskuntavastuuoppaan mukaiseen viitekehykseen perustuen.

Vastuullisuusvaikutukset*

Tyoelaman kaytannot: tyo ja tydsuhteet,
tyoturvallisuus, kehittyminen ja koulutus tydpaikalla

Ihmisoikeudet: due diligence

Oikeudenmukaiset toimintatavat: reilu kilpailu ja
sosiaalisen vastuun edistaminen toimitusketjussa

Kuluttaja-asiat: tietosuoja ja oikeus yksityisyyteen

Yhteison osallistaminen ja kehittaminen: yhteison
osallistaminen

vastuuys©w®



Esipuhe Vastuu Group Strategia ja toimintaymparist6

Legal Compliance —palvelu lains

Laatimisperiaatteet Johtaminen ja painopisteet

vaatimusten hallintaan

Legal Compliance —palvelu auttaa yritysta tunnistamaan toimintaansa koskevan lainsaddannon ja seuraamaan sita. Yritys voi palvelussa hallinnoida
lakisaateisten vaatimusten seurantaa ja siihen liittyvia tehtavia ja vastuita ja saada tietoa saantelyn muutoksista ajantasaisesti. Lisaksi palvelu ja siihen
liittyvat asiantuntijapalvelut tukevat yritysta lainsdadannon vaatimusten tayttymisen arvioinnissa.

Palvelut

Legal Compliance -verkkopalvelu
lainsaadannon vaatimusten tunnistamiseen
ja seurantaan (eri aihealueiden moduulit)

Tyopaikalla nahtavana pidettava
lainsdadanto —verkkopalvelu

Vaatimusten tayttymisen arviointiin
liittyvat asiantuntijapalvelut

Vastuullisuutta tukevat
ominaisuudet

Lakisaateisten velvoitteiden noudattamisen tukeminen
Ajantasaisen saantelyn huomioimisen helpottaminen

Vaatimusten tayttymiseen liittyva asiantuntijatuki

* SFS EN ISO 26000 Yhteiskuntavastuuoppaan mukaiseen viitekehykseen perustuen.

Vastuullisuusvaikutukset Sosiaalinen Ymparisto Hallinto Liitteet

dd

dannon

Vastuullisuusvaikutukset*

Organisaation hallintotapa: paatoksentekoprosessit ja -rakenteet

Tydelaman kaytannot: tyo ja tydsuhteet, tydolot ja sosiaalinen
suojelu, tyoturvallisuus

Ihmisoikeudet: perusoikeudet tyossa

Oikeudenmukaiset toimintatavat: korruption torjunta, reilu Kilpailu,
sosiaalisen vastuun edistaminen toimitusketjussa, omistusoikeuksien
kunnioittaminen

Kuluttaja-asiat: reilu markkinointi, oikean tiedon antaminen ja reilut
sopimuskaytannot, kuluttajien terveyden ja turvallisuuden suojelu,

kestava kulutus, kuluttajan oikeudet, tietoturva ja yksityisyys

Ymparistd: saastumisen ehkaiseminen, resurssien kestava kaytto,
ymparistonsuojelu
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Esipuhe Vastuu Group Strategia ja toimintaymparist6

Laatimisperiaatteet Johtaminen ja painopisteet

Vastuullisuusvaikutukset Sosiaalinen Ymparisto Hallinto

SignSpace allekirjoitus- ja sopimustenhallintapalvelu

SignSpace-palvelussa yritys voi allekirjoittaa sopimuksia seka hallinnoida ja sailyttaa niita. Yritys voi neuvotella ja keskustella allekirjoitettavista dokumenteista
luottamuksellisesti muiden yritysten kanssa. Yritys voi jarjestaa palvelun avulla sopimuksiin liittyvat tyonkulkunsa helposti seka tarvittaessa integroida palvelun muihin
jarjestelmiinsa tyonkulkujen helpottamiseksi ja automatisoimiseksi. SignSpace-palvelu toimii yhdessa esimerkiksi Vastuu Groupin Luotettava Kumppani —palvelun kanssa,
jolloin tilaajavastuutiedot on mahdollista tarkastaa osana sopimuksen tekemiseen liittyvaa tyonkulkua.

Palvelut

SignSpace-allekirjoitus- ja
sopimustenhallintapalvelu

Integraatiotoiminnallisuudet

Laajennettu arkistointi

Vastuullisuutta tukevat
ominaisuudet

Sahkoinen sopimusten ja muiden asiakirjojen kasittely

Asiakirjojen ja tiedon luottamuksellisuutta tukevat
toiminnallisuudet

Integroidut toiminnallisuudet sopimuskumppanin
toiminnan lainmukaisuuden (tilaajavastuutiedot)
selvittamiseksi

* SFS EN ISO 26000 Yhteiskuntavastuuoppaan mukaiseen viitekehykseen perustuen.

Vastuullisuusvaikutukset*

Ymparisto: kestava resurssien kaytto

Oikeudenmukaiset toimintatavat:
omistusoikeuksien kunnioittaminen

Kuluttaja-asiat: tietosuoja ja oikeus yksityisyyteen

Liitteet
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Sosiaalinen
vastuu

Vastuu Group kehittaa digitaalisia palveluja, jotka lisaavat
l[apinakyvyytta ja vastuullisuutta tydmarkkinoilla. Yhtio
noudattaa samoja periaatteita omassa toiminnassaan ja
edellyttaa niiden noudattamista myos omalta
arvoketjultaan.

Osaamisen, tyohyvinvoinnin, johtajuuden ja yhteisille
arvoille nojaavan yrityskulttuurin kehittdminen ovat
keskeisia painopisteita Vastuu Groupin
henkilostostrategiassa ja henkilostdvastuun
toteuttamisessa. Vuonna 2025 Vastuu Groupilla toteutettiin
laaja Signi-henkilostotutkimus, jonka kautta saatiin
arvokasta ymmarrysta yrityskulttuurin vahvuuksista ja
kehittamiskohteista. Erityisena vahvuutena tutkimuksessa
nousi esiin tydyhteisdén vahva yhteishenki ja
organisaatiomme innostava paamaara. Kehitettavaa
tutkimustulosten valossa I6ytyi erityisesti henkiloston
itsendisen paatoksenteon mahdollisuuksista ja
palkitsemisen lapinakyvyydesta.

Tulosten pohjalta luotiin kattava kehittamissuunnitelma,
jonka toteutumista seurataan yhtion johtoryhmassa.
Henkildstotutkimusten tulosten kasittely pelillistettiin, mika
osaltaan lisasi psykologisesti turvallista keskusteluilmapiiria
ja avasi henkilostolle yhdenvertaisia mahdollisuuksia
tydyhteison arjen kipupisteiden kasittelylle.

Laatimisperiaatteet

N rm—

Johtaminen ja painopisteet

— e —

Vastuullisuusvaikutukset

Sosiaalinen Ymparisto Hallinto Liitteet

Vastuu Groupin strategian toteuttaminen edellyttaa henkilostolta
vahvaa erityisosaamista ja jatkuvaa kehittymista. Katsausvuonna
yhtidlle rakennettiin strateginen kompetenssimalli, jonka kayttda
pilotoitiin valituissa kohderyhmissa. Pilotin kokemusten pohjalta
yhtid luo pitkén tahtdimen henkiloston kehittdmissuunnitelmansa
vuosille 2026-2029. Kehittamistyon keskidssa on Vastuu Groupin
kyky laajentua uusille palvelualueille ja toimialoille. Lisaksi
avainasemaan nousee henkildston kyky oppia ja soveltaa uutta
seka hallita liiketoiminnan muutosta ja kasvua.

Vastuu Group panostaa henkiléstdnsa hyvinvointiin tarjoamalla
kattavat tyoterveyshuollon palvelut ja tukemalla tydssa
jaksamista. Henkiloston kdytdssa on mm. jatkuva ja monipuolinen
valmennustarjonta yhteistyossa kumppaniverkoston kanssa.
Hyvinvoinnin kehittymista seurataan vuosittaisella hyvinvointi-
indeksimittarilla, joka kehittyi positiivisesti katsausvuonna
nousten hiukan vuoden takaisesta tasolle 7,8 (2024; 7,3,
asteikko 1-10).

Henkiloston suositteluindeksi eNPS nousi vuoden
2025 lopussa mittaushistoriansa korkeimmalle
tasolle 35 ylittaen kirkkaasti seka oman
tavoitetasomme etta yleiseurooppalaisen hyvan
tason.

Vastuu Group edistaa vastuullisia toimintatapoja arjen
johtamiskaytanteissa. Katsausvuonna esihenkildita valmennettiin
mm. hyvinvointijohtamiseen ja tavoitteiden asettamiseen seka
palautteen antamiseen liittyvissa teemoissa. Kaikki esihenkilot
suorittivat katsausvuoden lopulla kattavan DEI-koulutuksen, joka
antoi heille nakokulmia inklusiivisemman tydyhteison
rakentamiseen omissa tiimeissaan.
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Ymparisto

Laatimisperiaatteet Johtaminen ja painopisteet

Vastuu Groupin toiminnan merkittavin ymparistovaikutus liittyy arvoketjumme hiilidioksidipaastoihin.
Sen vuoksi ymparistoon liittyvissa vastuullisuustoimenpiteissamme keskitymme niiden vahentamiseen.
Muut VSME-standardin perusmoduulin mukaiset tiedot Vastuu Groupin toiminnan ymparistovaikutuksista on

esitetty liitteessa 1.

Hiilijalanjalki

Vastuu Groupin arvioitu hiilijalanjalki vuonna 2025
oli yhteensa 43 087 kg CO2e, josta Scope3
muodosti 98 %. Vuoden 2025 aikana saatavilla
olevat tiedot palveluidemme tuottamisessa
kaytettyjen pilvi-infrastruktuuritoimittajien
hiilidioksidipaastoista tasmentyivat, ja toimme
tarkentuneet laskelmat osaksi omaa
hiilidioksidipaastdlaskentaamme. Tama nakyi Vastuu
Groupin kokonaishiilijalanjaljen nousuna. Muiden
Scope 2 ja 3 paastojen osuus pieneni 4484 kg CO2e.

Vastuu Groupin toiminnasta aiheutuvista
hiilidioksidipaastoista 31 % syntyi palveluidemme
tuottamisessa kaytettavien pilvi-infrastruktuuripalve-
luiden tuotannossa, joita Vastuu Group ostaa
toimittajiltaan. Keskeisten pilvi-
infrastruktuuritoimittajien tarkentuneen
paastolaskennan ansiosta Vastuu Group on saanut
entista tarkempaa tietoa kayttamiinsa
pilviresursseihin liittyvista hiilidioksidipaastoista.
Taman perusteella olemme pystyneet tarkentamaan
omaa laskentaamme toimintamme
hiilidioksidipaastoista vuodelle 2025.

Vastuu Groupin keskeisista pilvipalvelutoimittajista
AWS Eurooppa sisallytti vuonna 2025 asiakkailleen
tarjoamiinsa hiilidioksidipaastdjen laskentatyokaluihin
myo6s Scope 3 paastonsa, jotta asiakkaat voivat
entista tarkemmalla tasolla seurata kayttamiensa
pilviresurssien hiilidioksidipaastoja.

Toimitusketjumme paastojen lapinakyvyyden ja
tiedon saatavuuden parantuessa pyrimme jatkossa
tarjoamaan yha tarkentuvaa laskentaa toimintamme
hiilidioksidipaastoista.

Tavoitteenamme on olla hiilineutraali vuonna 2027.
Pyrimme tahan muun muassa vahentamalla
tyomatkakulkemisen ja tydmatkustamisen paastoja.
Lisaksi pyrimme vahentamaan palvelutuotantomme
aiheuttamaa hiilijalanjalkea valitsemalla kumppaneiksi
toimittajia, jotka tavoittelevat hiilineutraaliutta
omassa toiminnassaan.

Vastuullisuusvaikutukset

Sosiaalinen

Scope1l paastot
0.00 kg CO2e

0%

Ymparisto Hallinto Liitteet

Scope2 paastot
767.7 kg CO2e

2%

Ostoenergia

Scope3 paastot
42 319.4 kg CO2e

55 %

Tuotteet ja
palvelut

14 %

Tyopaikalle
kulkeminen

15 %

Hankinnat

14 %

Tyomatkat
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E—

Kaytannot kohti
kestavampaa toimintaa

Vastuu Group on sitoutunut YK:n Global Compact -aloitteen periaatteisiin ja kestavan
kehityksen tavoitteisiin. Tassa osiossa kuvaamme keskeisia kaytantéjamme ja
politikkojamme seka meneillaan olevaa tyota, jolla vahvistamme naiden periaatteiden
huomioimista toimintatavoissamme. Muut VSME-standardin perusmoduulin mukaiset
tiedot hallinnosta on esitetty liitteesséa 1.

Eettiset ohjeet ja ilimoituskanava

Vastuu Groupilla on kaytdssa eettisen lilkketoiminnan ohjeet seka eettiset ohjeet
toimittajilleen. Ohjeet huomioivat YK:n Global Compact -periaatteet seka kestavan
kehityksen tavoitteet. Eettisilla ohjeilla haluamme varmistaa, etta tyontekijamme ja
arvoketjumme sitoutuvat noudattamaan maariteltya vaatimustasoa vastuullisuudessa.
Lisaksi haluamme lisata tietoisuutta Vastuu Groupille olennaisista
vastuullisuuskysymyksista ja siita, kuinka havaittuja vaarinkaytoksia voi nostaa esiin.

Vastuu Group ja sen tydntekijat ovat sitoutuneet noudattamaan Vastuu Groupin eettisia
ohjeita ja edellytamme samaa myds toimittajiltamme.

Seuraavalla raportointikaudella jatkamme tyota YK:n Global Compact -aloitteen
periaatteiden kytkemiseksi entistd vahvemmin Vastuu Groupin toimintaan ja
prosesseihin. Olemme panostaneet merkittavasti tietoturvan, tietosuojan ja
tiedonhallinnan hyvien kaytantdjen kehittamiseen, joita kuvataan tarkemmin jaljempana.
Tulevalla kaudella keskitymme erityisesti lahjonnan ja korruption estamiseen liittyvien
kontrollien ja kaytantojen arviointiin.
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Laatimisperiaatteet

Johtaminen ja painopisteet

Vastuullisuusvaikutukset

Sosiaalinen Ymparisto Hallinto

Eettisten ohjeiden paaperiaatteet

1. Kasittelemme ja hyddynndmme
henkilo- ja yritystietoja
vastuullisesti

e Tarjoamme luotettavaa ja
laadukasta data

e Hyddynnamme dataa
lapinakyvasti ja sopimuksia
seka lainsaadantoa
noudattaen

e Suojaamme henkilo- ja
yritystiedot korkeaa
tietosuojan ja tietoturvan
tasoa noudattaen

2. Noudatamme ja autamme muita
noudattamaan lainsaadantoa

3.  Sitoudumme reiluun kilpailuun

Suojaamme omia teollis- ja
tekijanoikeuksiamme seka
yrityssalaisuuksiamme ja
kunnioitamme muiden
vastaavia oikeuksia

Emme hyvaksy lahjontaa
tai korruptiota

Valtamme eturistiriidat
Kohtelemme toisiamme
yhdenvertaisesti ja
kunnioittavasti

Kunnioitamme ihmisoikeuksia

Minimoimme toimintamme
vaikutukset ymparistdéon

Liitteet

vastuuys©w®



Esipuhe

Vastuu Group Strategia ja toimintaymparisto

- >

« Bw

Tietoturvan ja tietostiojan
hallinta ja jatkuva parantaminen

Vastuu Group kasittelee palveluissaan yli miljoonan
rekisterdidyn henkiltietoja seka laajoja yritystietoaineistoja.
Siksi tietoturvan, tietosuojan ja tiedonhallinnan hyvat
kaytannot seka niiden jatkuva kehittaminen ovat tarkeita seka
meille etta sidosryhmillemme.

Vastuu Group on hallitusta ja ylinta johtoa mydéten sitoutunut
suojaamaan palvelunsa ja niissa kasiteltavat tiedot ISO 27001
-sertifioidun tietoturvan hallinta- ja johtamisjarjestelman
mukaisesti. Jarjestelma on ollut ISO 27001 -sertifioitu
vuodesta 2019.

Vastuuraportin laatimisperiaatteet

Vastuullisuuden johtaminen ja painopisteet

Riippumaton ulkopuolinen auditoija suorittaa Vastuu Groupille
vuosittain véliauditoinnin seka kolmen vuoden valein
uudelleenauditoinnin. ISO 27001 -standardin noudattamisen ja
ulkopuolisten auditointien avulla varmistamme, etta toiminta
tayttaa tietoturvanhallinnan, tietoturvariskien arvioinnin ja
tiedon kasittelyn vaatimukset seka kehitamme jatkuvasti
suojautumista kyberriskeja vastaan.

Henkilotietojen kasittelyssa noudatamme
tietosuojanhallintamallia, jolla halutaan varmistaa
tehokas tietosuojavelvoitteista huolehtiminen Iapi
organisaation aina palveluista tukitoimintoihin.

Vastuullisuusvaikutus Ympaéristd Hallinto Liitteet

Vastuu Groupilla on ulkoinen tietosuojavastaava, joka seuraa
ja valvoo henkildtietojen kasittelya seka neuvoo, kouluttaa ja
ohjeistaa tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa. Jokaiselle
palvelulle ja tukitoiminnolle on nimetty oma
tietosuojavastuuhenkild, joka toimii tietosuojaorganisaation
tuella ja tietosuojan hallintamallin politiikkojen, standardien ja
ohjeistusten mukaisesti. Han vastaa vastuualueensa
henkildtietojen kasittelyn suunnittelusta,
vaatimustenmukaisuudesta ja dokumentoinnista.
Tietosuojatydta kehitetadn jatkuvasti vuosisuunnitelman
pohjalta.
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Liite 1
Vastuu Groupin Luotettava Kumppani® Kestavyysraportti (VSME Basic):

Lataa raportti tasta -
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https://www.vastuugroup.fi/hubfs/VG-website/vastuullisuus/vg-2025/Vastuu-Group-kestavyysraportti-2025.pdf

Luottamusta
ja Tehokkuutta
Palveluna
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	Suurin vastuullisuusvaikutuksemme syntyy Vastuu Groupin palveluiden, niitä käyttävien asiakkaiden sekä niihin luottavien viranomaisten kautta. Tärkein tehtävämme on edistää lainsäädännön vaatimusten noudattamisen ja vastuullisuuden helppoutta ja läpinäkyvyyttä asiakkaidemme toiminnassa, työkohteissa sekä toimitusketjuissa. Vastuullisuutta koskevan tiedon on oltava helposti saatavilla ja vastuullisuuden riittävän vaivatonta, jotta se tapahtuu.
	Vastuu Group toimii digitaalisessa, sääntelyn hallitsemassa ja luottamusta korostavassa ekosysteemissä, jossa kilpaillaan datan luotettavuudella, kattavuudella sekä teknologian mahdollistamalla käyttäjäkokemuksella. Asiakkaamme etsivät helppoutta lainsäädännön vaatimusten noudattamiseen, seurantaan ja hallintaan. He tarvitsevat ratkaisuja riskienhallintaan, arvoketjun vastuullisuuden valvontaan ja mahdollisten kumppaneiden arviointiin sekä oman vastuullisuutensa hallintaan ja osoittamiseen. Vastuu Groupin tarjoamien palveluiden kautta helpotamme vastuullisuuden rakentamista ja osoittamista. Meillä on suora vaikutus asiakkaidemme liiketoimintaan ja maineeseen.
	Muuttuva ja monimutkaistuva sääntely luo asiakkaillemme tarpeita automatisoidulle datan hallinnalle ja nopealle reagoinille.
	Palveluidemme kautta helpotamme ajantasaisen tiedon ja tarvittavien toimenpiteiden tunnistamista ja toteuttamista.
	Vastuu Group kehittää ratkaisuja, jotka vahvistavat yhteiskunnallista vastuullisuutta ja luovat edellytyksiä reilulle ja läpinäkyvälle liiketoiminnalle. Palvelumme auttavat asiakasyrityksiä toimimaan tehokkaammin ja tukevat kestävää kehitystä, eettisiä käytäntöjä, ihmisoikeuksia ja lainmukaista toimintaa.Yhteiskuntavastuu on toimintamme perusta. Meille on tärkeää toimia vastuullisesti ja arvojemme mukaisesti kaikissa tilanteissa.Vastuullisuus kulkee mukana koko strategiassamme ja ohjaa päivittäistä tekemistämme.
	Strategiamme keskittyy asiakaslähtöisyyteen, kasvuun, vastuullisuuteen, digitalisaatioon ja tekoälyyn. Tavoitteenamme on laajentaa palveluvalikoimaamme ja asiakaskuntaamme uusille toimialoille. Haluamme tehdä yritysten välisen ja muiden toimijoiden yhteistyön helpoksi ja luotettavaksi tarjoamalla helppokäyttöisiä ratkaisuja vastuullisuuden ja lainmukaisuuden osoittamiseen ja hallintaan.
	Laatimisperiaatteet


	Sovelletut standardit
	Tämä raportti sisältää PK-yrityksille tarkoitetun vapaaehtoisen kestävyysraportoinnin VSME-standardin perusmoduulin mukaiset tiedot (liite 1). Koska merkittävin vastuullisuusvaikutuksemme syntyy palveluistamme, vastuullisuusraportti sisältää VSME-perusmoduulin tietojen lisäksi vapaamuotoisesti esitetyt tiedot Vastuu Groupin vastuullisuuteen keskittyvästä liiketoiminnasta. Lisäksi olemme ottaneet soveltuvin osin mukaan tietopisteitä VSME-standardin laajasta moduulista kattavan kuvan antamiseksi vastuullisuustyöstämme.
	Vastuu Group on sitoutunut myös UN Global Compact–aloitteeseen. Voit käydä katsomassa, miten vastuullisuustyömme vertautuu aloitteen kriteereillä muihin vastaaviin yrityksiin osoitteessa  https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants
	Raportointikausi 1.1.-31.12.2025

	Raportin kattavuus
	Tämä vastuullisuusraportti kattaa seuraavat Vastuu Group –konsernin Suomeen rekisteröidyt konserniyhtiöt ja niiden toiminnot:
	Vastuu Group Oy
	Vastuu Group Holding Oy
	Vastuu Services Oy
	SignSpaceOy
	Linnunmaa Lex Oy
	Data Farm Oy
	Raportti ei kata Vastuu Group –konserniin kuuluvaa liettualaista tytäryhtiötä Scan-Baltic Certified Construction UAB:ta (toiminta lopetettu).
	Konsernin NACE-toimialakoodit ovat 62 ohjelmistot, konsultointi ja siihen liittyvä toiminta sekä 63 tietopalvelutoiminta.

	Vastuullisuuteen liittyvät sertifikaatit ja sitoumukset:
	Tiedot sertifikaattien voimassaolosta ja kattavuudesta löydät liitteestä 1.
	Aiemmat raportointivuodet 2023, 2024
	Vastuullisuusvaikutukset


	Yhteiskunnallinen jalanjälki – tavoitteet ja toimenpiteet
	Vastuu Groupin liiketoiminnalla on laajempaa yhteiskunnallista vaikuttavuutta tarjoamiemme palveluiden luonteen ja niiden laajan käyttöasteen vuoksi.
	Suomalaisen yhteiskunnan näkökulmasta vaikuttavuutemme keskeisimmät osa-alueet ovat​:
	Harmaan talouden torjunta ja reilun kilpailun edistäminen.
	Yritysten lainmukaisten ja vastuullisten toimintatapojen edistäminen ja tukeminen.
	Luottamuksen ja läpinäkyvyyden rakentaminen toimijoiden välillä digitalisoimalla datan koostamista ja lakisääteisten velvoitteiden hoitamiseen liittyviä prosesseja.
	Vastuullisuuden edistäminen toimitusketjuissa.

	Vastuu Groupin palveluita käyttää yli 80 000 yritystä ja satoja tuhansia työntekijöitä. Palvelumme tukevat ja edistävät siten laajan yritys- ja työntekijäjoukon vastuullista toimintaa.
	Kokonaiskuvan antamiseksi Vastuu Groupin tarjoamien palveluiden yhteiskunnallisista ja vastuullisuusvaikutuksista olemme ryhmitelleet ne vaikutukset, joita Vastuu Groupin palveluiden käyttö edistää asiakkaidemme toiminnassa, SFS EN ISO 26000 Yhteiskuntavastuuoppaan mukaiseen viitekehykseen perustuen. Yhteiskuntavastuuoppaan mukaan organisaatioiden tulee kiinnittää sosiaalisen vastuunsa toteuttamisessa huomiota organisaation hallintotapaan, ihmisoikeuksiin, työhön liittyviin käytäntöihin, ympäristöön, oikeudenmukaisiin toimintatapoihin, kuluttaja-asioihin sekä yhteisön osallistamiseen ja kehittämiseen.
	Vastuullisuusvaikutukset



	Luotettava Kumppani®, Valvoja ja  muut yritystietopalvelut
	Luotettava Kumppani –palvelu auttaa yrityksiä osoittamaan, että ne noudattavat lainsäädännön asettamia velvoitteita, ja kuvaamaan vastuullisuuteen liittyviä käytäntöjään. Palvelun avulla yritys voi viestiä sidosryhmilleen vaatimustenmukaisuudestaan ja vastuullisuuteen liittyvistä käytännöistään helppokäyttöisellä tavalla. Valvoja-palvelun ja muiden Vastuu Groupin yritystietopalveluiden kautta palveluita tilaavat yritykset puolestaan saavat tietoa alihankintaan käyttämiensä yritysten vaatimustenmukaisuudesta ja vastuullisuudesta ja voivat helposti tarkistaa tarvittavat tiedot alihankkijoistaan.
	Palvelut
	Luotettava Kumppani®  (talous-, pakote-ja tilaajavastuutiedot)
	Luotettava Kumppani® Kestävyysraportti
	Valvoja, Raportti PRO  Yrityshaku sekä niihin liittyvät rajapinnat


	Vastuullisuutta tukevat ominaisuudet
	Lakisääteisten velvoitteiden hallinnointi ja noudattamisen osoittaminen​
	Alihankkijoiden toiminnan lainmukaisuuden selvittäminen​
	Pakotetarkistukset​
	Kestävyystiedon raportointi ja välittäminen​
	Palvelukehitys sidosryhmäpalautteen ja yhteistyön pohjalta (asiakkaat, viranomaiset, toimialajärjestöt)

	Vastuullisuusvaikutukset*
	Organisaation hallintotapa: päätöksenteko- prosessit ja -rakenteet​
	Oikeudenmukaiset toimintatavat: reilu kilpailu ja sosiaalisen vastuun edistäminen toimitusketjussa​
	Ympäristö: kestävä resurssien käyttö​
	Ihmisoikeudet: due diligence​
	Yhteisön osallistaminen ja kehittäminen:  yhteisön osallistaminen
	* SFS EN ISO 26000 Yhteiskuntavastuuoppaan mukaiseen viitekehykseen perustuen.

	Esimerkiksi Valtti+ Tarkastaja
	Vastuullisuusvaikutukset


	Legal Compliance –palvelu lainsäädännön vaatimusten hallintaan​
	Legal Compliance –palvelu auttaa yritystä tunnistamaan toimintaansa koskevan lainsäädännön ja seuraamaan sitä. Yritys voi palvelussa hallinnoida lakisääteisten vaatimusten seurantaa ja siihen liittyviä tehtäviä ja vastuita ja saada tietoa sääntelyn muutoksista ajantasaisesti. Lisäksi palvelu ja siihen liittyvät asiantuntijapalvelut tukevat yritystä lainsäädännön vaatimusten täyttymisen arvioinnissa. ​
	Palvelut
	Legal Compliance –verkkopalvelu lainsäädännön vaatimusten tunnistamiseen ja seurantaan (eri aihealueiden moduulit)​
	Työpaikalla nähtävänä pidettävä lainsäädäntö –verkkopalvelu​
	Vaatimusten täyttymisen arviointiin  liittyvät asiantuntijapalvelut

	Vastuullisuutta tukevat ominaisuudet
	Lakisääteisten velvoitteiden noudattamisen tukeminen​
	Ajantasaisen sääntelyn huomioimisen helpottaminen​
	Vaatimusten täyttymiseen liittyvä asiantuntijatuki
	* SFS EN ISO 26000 Yhteiskuntavastuuoppaan mukaiseen viitekehykseen perustuen.
	Vastuullisuusvaikutukset



	SignSpace allekirjoitus- ja sopimustenhallintapalvelu
	SignSpace-palvelussa yritys voi allekirjoittaa sopimuksia sekä hallinnoida ja säilyttää niitä. Yritys voi neuvotella ja keskustella allekirjoitettavista dokumenteista luottamuksellisesti muiden yritysten kanssa. Yritys voi järjestää palvelun avulla sopimuksiin liittyvät työnkulkunsa helposti sekä tarvittaessa integroida palvelun muihin järjestelmiinsä työnkulkujen helpottamiseksi ja automatisoimiseksi. SignSpace-palvelu toimii yhdessä esimerkiksi Vastuu Groupin Luotettava Kumppani –palvelun kanssa, jolloin tilaajavastuutiedot on mahdollista tarkastaa osana sopimuksen tekemiseen liittyvää työnkulkua.​
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	Sosiaalinen vastuu
	Vastuu Group kehittää digitaalisia palveluja, jotka lisäävät läpinäkyvyyttä ja vastuullisuutta työmarkkinoilla. Yhtiö noudattaa samoja periaatteita omassa toiminnassaan ja edellyttää niiden noudattamista myös omalta arvoketjultaan.
	Osaamisen, työhyvinvoinnin, johtajuuden ja yhteisille arvoille nojaavan yrityskulttuurin kehittäminen ovat keskeisiä painopisteitä Vastuu Groupin henkilöstöstrategiassa ja henkilöstövastuun toteuttamisessa. Vuonna 2025 Vastuu Groupilla toteutettiin laaja Siqni-henkilöstötutkimus, jonka kautta saatiin arvokasta ymmärrystä yrityskulttuurin vahvuuksista ja kehittämiskohteista. Erityisenä vahvuutena tutkimuksessa nousi esiin työyhteisön vahva yhteishenki ja organisaatiomme innostava päämäärä. Kehitettävää tutkimustulosten valossa löytyi erityisesti henkilöstön itsenäisen päätöksenteon mahdollisuuksista ja palkitsemisen läpinäkyvyydestä.
	Tulosten pohjalta luotiin kattava kehittämissuunnitelma, jonka toteutumista seurataan yhtiön johtoryhmässä. Henkilöstötutkimusten tulosten käsittely pelillistettiin, mikä osaltaan lisäsi psykologisesti turvallista keskusteluilmapiiriä ja avasi henkilöstölle yhdenvertaisia mahdollisuuksia työyhteisön arjen kipupisteiden käsittelylle.
	Vastuu Groupin strategian toteuttaminen edellyttää henkilöstöltä vahvaa erityisosaamista ja jatkuvaa kehittymistä. Katsausvuonna yhtiölle rakennettiin strateginen kompetenssimalli, jonka käyttöä pilotoitiin valituissa kohderyhmissä. Pilotin kokemusten pohjalta yhtiö luo pitkän tähtäimen henkilöstön kehittämissuunnitelmansa vuosille 2026-2029. Kehittämistyön keskiössä on Vastuu Groupin kyky laajentua uusille palvelualueille ja toimialoille. Lisäksi avainasemaan nousee henkilöstön kyky oppia ja soveltaa uutta sekä hallita liiketoiminnan muutosta ja kasvua.
	Vastuu Group panostaa henkilöstönsä hyvinvointiin tarjoamalla kattavat työterveyshuollon palvelut ja tukemalla työssä jaksamista. Henkilöstön käytössä on mm. jatkuva ja monipuolinen valmennustarjonta yhteistyössä kumppaniverkoston kanssa. Hyvinvoinnin kehittymistä seurataan vuosittaisella hyvinvointi-indeksimittarilla, joka kehittyi positiivisesti katsausvuonna nousten hiukan vuoden takaisesta tasolle 7,8 (2024; 7,3, asteikko 1-10).
	Henkilöstön suositteluindeksi eNPS nousi vuoden 2025 lopussa mittaushistoriansa korkeimmalle tasolle 35 ylittäen kirkkaasti sekä oman tavoitetasomme että yleiseurooppalaisen hyvän tason.
	Vastuu Group edistää vastuullisia toimintatapoja arjen johtamiskäytänteissä. Katsausvuonna esihenkilöitä valmennettiin mm. hyvinvointijohtamiseen ja tavoitteiden asettamiseen sekä palautteen antamiseen liittyvissä teemoissa. Kaikki esihenkilöt suorittivat katsausvuoden lopulla kattavan DEI-koulutuksen, joka antoi heille näkökulmia inklusiivisemman työyhteisön rakentamiseen omissa tiimeissään.
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	Tietoturvan ja tietosuojan hallinta ja jatkuva parantaminen
	Vastuu Group käsittelee palveluissaan yli miljoonan rekisteröidyn henkilötietoja sekä laajoja yritystietoaineistoja. Siksi tietoturvan, tietosuojan ja tiedonhallinnan hyvät käytännöt sekä niiden jatkuva kehittäminen ovat tärkeitä sekä meille että sidosryhmillemme.
	Vastuu Group on hallitusta ja ylintä johtoa myöten sitoutunut suojaamaan palvelunsa ja niissä käsiteltävät tiedot ISO 27001 -sertifioidun tietoturvan hallinta- ja johtamisjärjestelmän mukaisesti. Järjestelmä on ollut ISO 27001 -sertifioitu vuodesta 2019.
	Riippumaton ulkopuolinen auditoija suorittaa Vastuu Groupille vuosittain väliauditoinnin sekä kolmen vuoden välein uudelleenauditoinnin. ISO 27001 -standardin noudattamisen ja ulkopuolisten auditointien avulla varmistamme, että toiminta täyttää tietoturvanhallinnan, tietoturvariskien arvioinnin ja tiedon käsittelyn vaatimukset sekä kehitämme jatkuvasti suojautumista kyberriskejä vastaan.
	Henkilötietojen käsittelyssä noudatamme tietosuojanhallintamallia, jolla halutaan varmistaa tehokas tietosuojavelvoitteista huolehtiminen läpi organisaation aina palveluista tukitoimintoihin.
	Vastuu Groupilla on ulkoinen tietosuojavastaava, joka seuraa ja valvoo henkilötietojen käsittelyä sekä neuvoo, kouluttaa ja ohjeistaa tietosuojaan liittyvissä kysymyksissä. Jokaiselle palvelulle ja tukitoiminnolle on nimetty oma tietosuojavastuuhenkilö, joka toimii tietosuojaorganisaation tuella ja tietosuojan hallintamallin politiikkojen, standardien ja ohjeistusten mukaisesti. Hän vastaa vastuualueensa henkilötietojen käsittelyn suunnittelusta, vaatimustenmukaisuudesta ja dokumentoinnista. Tietosuojatyötä kehitetään jatkuvasti vuosisuunnitelman pohjalta.
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